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XD Declaragdo geral

+ Asinformagdes nesse guia estdo sujeitas a alteracdes devido a atualiza¢des do produto
ou outros motivos. Este guia ndo substitui as precaucdes de seguranca nos rétulos dos
produtos, a menos que especificado de outra forma. Todas as descri¢des neste guia sdo
somente para orientagdo.

+ Leia todo o guia antes das instalagdes.

+ Todas as operagdes devem ser realizadas por técnicos treinados e experientes que
estejam familiarizados com as normas locais e os regulamentos de seguranca.

* Antes da instalagdo, verifique as entregas quanto ao modelo correto, contelido completo
e aparéncia intacta. Entre em contato com o servico pds-venda se houver alguma
anormalidade.

+ Sigarigorosamente as instrugdes de instalagdo, operacdo e configuracdo desse guia.

O fabricante ndo sera responsavel por danos ao equipamento ou ferimentos caso as
instru¢des ndo sejam seguidas. Para obter mais detalhes sobre a garantia, acesse:
https://www.goodwe.com/warrantyrelated.html.

m Parametros técnicos

Tipo Kit Wi-Fi/LAN 20 Kit Wi-Fi 20
Tensédo de entrada 5V
Poténcia <3W
Autoadaptacdo de

LA 10/100 Mbps !

Comunicagdo [y A IEEE 802.11 b/g/n a 2,4 GHz
Bluetooth V4.2 BR/EDR

Blusteott Especificacdo Bluetooth LE

Dimenséao 48,3x159,5x32,1 mm [48,3x95,5x32,1 mm

(LxAXxP) (1,9x6,3x 1,3 pol) (1,9x3,7x 1,3 pol)

N Peso 829 (0,18 1b) 549 (0,11 Ib)

Parametros
mecanicos Classificacdo

de protecao de IP65(NEMA 4X)

entrada

Instalagdo Plug and Play

Faixa de temperatura operacional

-30 a +60 °C(-22 a +140 °F)

Faixa de temperatura de
armazenamento

-40 a +70 °C (-40 a +158 °F)

Faixa de umidade relativa

0a95%

Altitude maxima de operacao

4.000 m (13.122 pés)
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[ED peclaracdes
| Declaracdo de Conformidade da UE

O equipamento com mdédulos de comunicagdo sem fio vendido no mercado europeu atende

aos requisitos das seguintes diretivas:

« Diretiva de Equipamentos de Radio 2014/53/EU (RED)

« Diretiva de Restri¢des de Substancias Perigosas 2011/65/EU e (UE) 2015/863 (RoHS)

* Residuos de Equipamentos Elétricos e Eletrdnicos 2012/19/EU

*  Registro, Avaliacdo, Autorizacdo e Restrigdo de Produtos Quimicos (EC) N° 1907/2006
(REACH)

Baixe a Declara¢ao de Conformidade da UE em https://en.goodwe.com.

Outras declaragoes

Declaragéo de feedback de vulnerabilidade

Envie a descricao detalhada da vulnerabilidade do produto para service@goodwe.com.
Depois de receber o relatério de vulnerabilidade, vamos analisé-lo e responderemos ao
cliente em até 7 dias. Quando a vulnerabilidade for confirmada, forneceremos um plano de
corregdo em 30 dias. Depois que o plano for confirmado, corrigiremos a vulnerabilidade e a
verificaremos, e emitiremos atualizagdes dentro de 90 dias.

Declaragéo de coleta remota de dados

Os fabricantes dos equipamentos coletardo regularmente e remotamente dados ndo
confidenciais limitados gerados durante o uso do produto, incluindo informacées de eventos
anormais e informacdes de indicadores, como informacdes de alarme do sistema, registros
de operacdo ilegal, medicdo escalar anormal etc. Isso pode ajudar a equipe técnica de back-
end dos fabricantes dos equipamentos a descobrir problemas no sistema e responder em
tempo habil, reduzindo perdas de clientes.

Declaracéo de prazo de servigo

O fabricante do equipamento promete fornecer atualizagdes e manutengdo continuas dos
software e funcées de seguranca por um periodo de 5 anos apés o langamento do produto.


https://en.goodwe.com/
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W Usos

+ Monitore o equipamento via SEMS. A plataforma de monitoramento de terceiros deve
ser compativel com o protocolo de comunicagdo Modbus-TCP para uso.
+ O modo LAN é aplicavel apenas ao Kit Wi-Fi/LAN 20.

@Plataforma de monitoramento de terceiros

A

|
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Roteador CA-_I-')* ----- *@* --- *@

1 .
LAN <100 m :Wi-Fi <10m Servidor SEMS Portal

Bueann<sn ,l

Aplicativo SolarGo

Smart Dongle
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[EW Apresentacéo do produto

O Smart Dongle é um mdédulo de comunicacdo para inversores, que carrega as informagdes de
funcionamento do sistema para a plataforma de monitoramento por meio de Wi-Fi ou LAN.

Pecas e dimensao
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Instalagdo do Smart Dongle

+ Este dispositivo deve ser instalado e operado com uma distancia minima de 20 cm
entre o radiador e o seu corpo.
+ AEtapa 2 se aplica apenas ao Kit Wi-Fi/LAN 20 quando a fun¢do LAN é necessaria.

Etapa 1 Remova o conector a prova d'agua.
Etapa 2 Passe o cabo de comunicacdo LAN pelo conector.

12345678

L[]

PIN Cor PIN Cor
1 Branco e laranja 5 Branco e azul
2 Laranja 6 Verde
3 Branco e verde 7 Branco e marrom
4 Azul 8 Marrom




W

Etapa 3 Conecte o Smart Dongle ao inversor.
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p
© it wiFisLAN 20

’

\.

Kit Wi-Fi 20

Etapa 4 Conclua a conexao.

-
0 Kit Wi-Fi/LAN 20

Kit Wi-Fi 20

Etapa 1 Ligue o inversor.
Etapa 2 Ligue o roteador.

Etapa 3 Determine o status de comunicacdo do Smart Dongle com base no indicador de

comunicacédo no lado do inversor.

+  Verifique o status do indicador e certifique-se de que o reconhecimento do dispositivo
foi concluido antes de qualquer operacao.

« Clique duas vezes no botdo Recarregar para ligar o sinal Bluetooth e o indicador‘i’
muda para piscada Unica. Se ndo houver nenhum dispositivo conectado ao Smart
Dongle em 5 minutos, o Bluetooth sera desligado automaticamente.

+ Clique duas vezes no botdo Recarregar para ligar o sinal Bluetooth. N&o é aplicavel a
smart dongles com ndmero de série 72000WLA***,

« 0 indicador@ muda para piscada Unica somente depois de clicar duas vezes no botdo

Recarregar.
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Indicador

Status

Descrigdo

O

Aceso com cor sélida: o Smart Dongle esta ligado.

Apagado: o Smart Dongle esta desligado.

(G

Aceso com cor sélida: a comunicacdo Wi-Fi ou LAN esta
funcionando bem.

Piscada Unica: o sinal Bluetooth do Smart Dongle est4 ligado
e aguardando conexdo com o aplicativo.*

Duas piscadas: o Smart Dongle ndo estd conectado ao roteador.

Quatro piscadas: o Smart Dongle esta se comunicando com
o roteador, mas ndo esta conectado ao servidor.

Seis piscadas: o Smart Dongle esta identificando o dispositivo
conectado.

Apagado: o software do Smart Dongle esta sendo redefinido
ou estd desligado.

Indicador Cor Status Descri¢do

comunicagao
na porta LAN

Aceso com | A conexdo da rede cabeada a
cor sélida 100 Mbps estd normal.

+ O cabo Ethernet ndo esta
Verde conectado.
A conexao da rede cabeada
a 100 Mbps esta anormal.
+ Aconexdo da rede cabeada

Piscando

Indicador de a 10 Mbps esté normal.

A conexdo da rede cabeada
Aceso com | a 10 Mbps estd normal, mas
cor sélida nenhum dado de comunicacdo
é recebido ou transmitido.

Amarelo [ -
Os dados de comunicagdo estdo

Piscando - .
sendo transmitidos ou recebidos.

O cabo Ethernet ndo esta

DESLIGADO
conectado.

Botdo

Descrigdo

Recarregar

Pressione e segure por 0,5 a 3 segundos para reiniciar o Smart Dongle.

Pressione e segure por 6 a 20 segundos para restaurar o Smart Dongle as
configuragdes de fabrica.

Clique duas vezes rapidamente para ligar o sinal Bluetooth (dura apenas
5 minutos; ndo aplicavel para smart dongles com niimero de série
72000WLA***),




W Guia de instalacdo rapida V1.3-2024-08-15 I

[E® comissionamento

| Comissionamento pelo aplicativo SolarGo

+ Certifique-se de que o valor de RSSI do Wi-Fi seja superior a -60, sendo recomendado
-50 ou mais. Quando o valor de RSSI for inferior a -60, vocé deve mover o roteador para
mais perto do dispositivo, remover obstaculos ou adicionar um repetidor para melhorar
a forca do sinal.

+ Quando os modos Wi-Fi e LAN estdo habilitados no Kit Wi-Fi/LAN 20, a comunicacdo esta
no modo LAN como prioridade.

+ Se os modos Wi-Fi e LAN estiverem desabilitados no Kit Wi-Fi/LAN 20 simultaneamente,
a comunicagdo ndo estara disponivel.

[ [
Etapa 1 Baixe e instale o aplicativo SolarGo. L Y
Ainterface pode ser diferente devido a atualizagdo Fa= 5
da versao do aplicativo. Digitalize o cédigo QR
para obter o manual do usuério do aplicativo
SolarGo mais recente.

=

Aplicativo  Manual do usuério do
SolarGo aplicativo SolarGo
WLA-***kkkkhhkhkrrhkrs
- 1
1 2
Tipo do Smart Dongle

*  WLA: Kit Wi-Fi/LAN 20

« WEFA: Kit Wi-Fi 20
2 |Inversor SN

Etapa 2 Conecte o aplicativo e o dispositivo por
meio de sinal Bluetooth (WLA-*** ou WFA-**%),

Etapa 3 Para a primeira conexdo com o dispositivo via Bluetooth, haverd um prompt de
emparelhamento Bluetooth, toque em Emparelhar para continuar a conexao.

Etapa 4 (opcional) Faca login como proprietario ou instalador. Senha inicial: 1234. Para o
primeiro login, modifique a senha de login inicial seguindo as instrugdes.

Etapa 5 Toque em Pagina inicial > Configuragdes > Configuragdes de comunicagéo para
definir os pardmetros de comunicacdo do dispositivo com base nas necessidades reais, como
habilitar ou desabilitar WLAN, definir parametros de rede etc. Para obter mais detalhes,
consulte a secdo Configuragdo dos parametros de comunicagdo no Manual do usuério
do aplicativo SolarGo.

Alterar senha de login

E possivel alterar a senha de login do aplicativo. Lembre-se da senha alterada apés
amudanca. Pressione e segure para restaurar o dongle caso vocé esqueca a senha.

Etapa 1 Conecte o dispositivo ao aplicativo e faca login no aplicativo.

Etapa 2 Toque em Pagina inicial > Configuragdes > Alterar senha de login para alterar a senha.
Etapa 3 Altere a senha com base nas necessidades reais.
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[EW Substituicdo do equipamento

+N&o remova o Smart Dongle quando o dongle ou o inversor estiver em atualizacdo de
firmware. Caso contrario, a atualizagdo podera falhar.

+ Desligue o inversor antes de substituir o dongle se o inversor nédo for compativel com
conexdo automatica.

Etapa 1 Prepare o novo dongle antes de substitui-lo.

Etapa 2 Remova o dongle do inversor.

Etapa 3 Instale o novo dongle. Para obter mais detalhes, consulte o Guia de instalagdo rapida
do dispositivo correspondente.

Aplicdvel apenas ao Smart Dongle
do Kit Wi-Fi/LAN 20.
L J
KL solucdo de problemas
N° Problema Solugdes

1. Certifique-se de que o Smart Dongle no inversor
esteja ligado e o indicador azul esteja piscando ou
aceso com cor sélida.

2. Certifique-se de que o Smart Dongle esteja dentro
de seu alcance de comunicagéo.

N&o é possivel encontrar | 3. Atualize a lista de dispositivos no aplicativo.

WEFA-F¥&kk [ A-Fdkxx 4. Reinicie o inversor.

. Cligue duas vezes no botdo Recarregar para

habilitar o sinal Bluetooth.

6. Certifique-se de que nenhum outro dispositivo

inteligente esteja conectado ao WFA-#*#**%/\W|A-
*****'

v
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N° Problema Solugdes
1. Certifique-se de que o emparelhamento do
Bluetooth foi bem-sucedido.
N&o é possivel se 2. Reinicie o inversor e reconecte ao WFA-**#¥%/
2 conectar ao WFA-*##*%/ WLA-F#&&,

WLA-F*++* 3. Cancele o emparelhamento com WFA-****%/
WLA-***** nas configura¢des de Bluetooth do
seu celular e reconecte por meio do aplicativo.

1. Coloque o roteador mais préximo do Smart Dongle.
Ou adicione um dispositivo de retransmissao Wi-Fi
3 Né&o é possivel encontrar para melhorar o sinal Wi-Fi.

0 SSID do roteador 2. Reduza o nimero de dispositivos conectados ao
roteador.

3. Verifique se o roteador é compativel com 2,4 GHz.
1. Reinicie o inversor.
) . 2. Verifique se o SSID, o método de criptografia e

Depois de concluir P " < S

) ~ a senha na pagina de configuracdo do Wi-Fi sdo

todas as configuragdes, i

= iguais aos do roteador.
4 o Smart Dongle ndo [

consegue se conectar 3. Reinicie o roteador.

9 4. Coloque o roteador mais préximo do Smart Dongle.

ao roteador. - - . e e
Ou adicione um dispositivo de retransmissao Wi-Fi
para melhorar o sinal Wi-Fi.

Depois de concluir

todas as configuragdes,

5 o Smart Dongle ndo Reinicie o roteador e o inversor.

consegue se conectar
ao roteador.
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